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1 Tietoa tästä asiakirjasta
Tässä oppaassa selitetään, miten Daikin Cloud Service -verkkosivustoa käytetään.
Se antaa tietoja käyttöliittymästä ja menettelytavoista tehokasta työskentelyä
varten.

Haluamme kiittää sinua ostettuasi tämän tuotteen. Huomaa:

�$Säilytä asiakirja myöhempää käyttöä varten.

�"�����������������
��

Kaikki käyttäjät.

Alkuperäinen asiakirja on laadittu englanniksi. Kaikki muut kielet ovat käännöksiä.

���%�&���'���(
Tämä laite on tarkoitettu ammattilaisten tai koulutettujen käyttäjien käyttöön
liikkeissä, kevyessä teollisuudessa ja maatiloilla sekä maallikoiden käyttöön
kaupallisissa toimissa.

Daikin Cloud Service -palvelussa on 5 käyttöoikeustasoa. Tässä asiakirjassa liittymä
kuvataan ylimmästä käytettävissä olevasta tasosta (profiilista). Eräät toiminnot
eivät siis välttämättä ole käytettävissäsi, tai näyttökuvat voivat vaihdella.

Tämä asiakirja koskee ohjelmiston versiota 5.5. Eroja omaan versioosi saattaa
esiintyä.
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2 Daikin Cloud Service -palvelun käyttöehdot
Sinun on hyväksyttävä käyttöehdot ennen Daikin Cloud Service -liittymän
käyttämistä.

Voit lukea ne siirtymällä osoitteeseen https://cloud.daikineurope.com ja
napsauttamalla sivun alaosassa olevaa välilehteä.

https://cloud.daikineurope.com
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3 Järjestelmän kuvaus

3.1 Tietoja Daikin Cloud Service -palvelusta

Daikin Cloud Service -palvelua käytetään osoitteen http://cloud.daikineurope.com
kautta.

Daikin Cloud Service -käyttöliittymän avulla voit ohjata rakennuksen ilmastoa mistä
tahansa. Se voi ���������
���	�	�� ���
���������� ���������������
�������� �
���
�����������
��, ja sitä ���	���������	�	���� � �������	
�����������
���� �������������������������
�������������� ������������������ ������������. Myös asentajilla ja teknikoilla on
pääsy Cloud-palveluun, jotta he voivat vikatapauksessa etäkirjautua ja aloittaa
vianetsinnän välittömästi. �"�	�������	�
�	���
���	���	�������������� ������������� �	 tekee ohjauksesta entistä
helpompaa, ja ��������� ���������������������������)���������������������
�������
�������������� auttaa vähentämään
kuluja pitkällä aikavälillä.

Käytettävissä on 5 roolia:

�$Daikin-pääkäyttäjä,

�$Daikin-jäsen,

�$asentaja,

�$pääkäyttäjä,

�$käyttäjä.

Roolin mukaan käytettävissä on enemmän tai vähemmän toimintoja (katso
"3.6 Tietoja käyttöoikeustasoista" [��  11]).

Saatavilla on 2 pakettivaihtoehtoa:

�$Package A - Access license (Paketti A – Käyttöoikeuslisenssi): antaa Daikin Cloud
Service -palvelun käyttöoikeuden.

�$Package A - Access license (Paketti A – Käyttöoikeuslisenssi) + Package B - Service
license (Paketti B – Palvelulisenssi): paketti B tarjoaa etävianmäärityksen
käyttöoikeuden sijoituspaikan pääkäyttäjille ja asentajille. Oletusarvoisesti
Remote diagnostics (Etävianmääritys) -osio on vain tytäryhtiöiden ja sitä
korkeampien profiilien käytössä.

https://cloud.daikineurope.com
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3.2 Tietoja evästeiden käytöstä

Daikin Cloud Service käyttää evästeitä. Kun käyt osoitteessa https://
cloud.daikineurope.com/ ensimmäisen kerran, ponnahdusikkuna pyytää sinua
hyväksymään nämä evästeet. Jotta ohjelmisto toimisi optimaalisesti, eräät
välttämättömät ja toiminnalliset evästeet täytyy hyväksyä ("vähimmäisevästeet").

Jos haluat lisätietoja evästeistä, voit napsauttaa ponnahdusikkunassa olevaa Cookie
notice (Evästeilmoitus)-linkkiä. Pääset tälle sivulle aina myös napsauttamalla
navigointiruudun alareunassa olevaa linkkiä.

3.3 Tietoja integraattoreista

Integrators (Integraattorit) ovat erityisiä integrointeja, jotka on kehitetty
toimimaan kolmannen osapuolen ratkaisujen kanssa. Kun niille myönnetään tietyn
sijoituspaikan käyttöoikeus, ne voivat käsitellä sijoituspaikan, sen jäsenten, sen
säätimien, siihen kuuluvien yksiköiden yms. tietoja ja muuttaa niiden arvoja. Tätä
kirjoitettaessa vain OVER-integraattori on saatavilla.

Vain Daikin-pääkäyttäjät ja Daikin-jäsenet voivat hallita Integrators (Integraattorit).
Lisätietoja eri käyttäjärooleista ja kunkin roolin käytettävissä olevista
ominaisuuksista on kohdassa "3.6  Tietoja käyttöoikeustasoista"  [��   11]. Lisätietoja
integraattorien hallinnasta on kohdassa "Integraattorien hallinta" [��  77].

3.4 Daikin Cloud Service -palveluun kirjautuminen

�� Siirry selaimella osoitteeseen https://cloud.daikineurope.com.

�� Hyväksy välttämättömät ja toiminnalliset evästeet. Katso lisätietoja evästeiden
käytöstä kohdasta "3.2 Tietoja evästeiden käytöstä" [��  6].

�� Napsauta oranssia Login (Kirjaudu)-painiketta.

https://cloud.daikineurope.com/
https://cloud.daikineurope.com/
https://cloud.daikineurope.com
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���������
�*��Kirjautumissivu tulee esiin.
abcde

�� Anna sähköpostiosoitteesi (a) ja salasanasi (b). Daikin-teknikko rekisteröi
sähköpostiosoitteesi käyttäjätunnukseksi ja antaa sinulla alkuperäisen
salasanan. Daikin kehottaa sinua vaihtamaan salasanan mahdollisimman pian.
Katso "4.2.2 Salasanan vaihtaminen" [��  18].

���%�&���'���(
Jos unohdit salasanasi, napsauta vastaavaa linkkiä kirjautumissivulla.

Daikin ei voi vaihtaa salasanaasi.

�! Valitse haluamasi kieli (c).

�+ Napsauta Login (Kirjaudu) -painiketta (e).

���������
�*��Kojetaulu tulee esiin. Katso lisätietoja käyttöliittymästä kohdasta "3.5 Tietoja
Daikin Cloud Service -käyttöliittymästä" [��  8].
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���%�&���'���(
Terms of use (Yleiset käyttöehdot) tulevat esiin ensimmäisellä kirjautumiskerralla.
Lue ne huolellisesti.

Kun haluat aloittaa Daikin Cloud Servicen käyttämisen, valitse valintaruutu ja
napsauta Accept (Hyväksy).

3.5 Tietoja Daikin Cloud Service -käyttöliittymästä

3.5.1 Tietoja kojetaulusta

a

d e

bc

Dashboard (Kojetaulu)-näyttö on jaettu 5 osioon:

�$Multi-site combined consumption (last 30 days) (Usean sijoituspaikan yhdistetty
kulutus (viimeiset 30 päivää)) -osio (a). Tämä kaavio näyttää kokonaistiedot
kaikista sijoituspaikoista, joihin sinulla on käyttöoikeus, viimeisen 30 päivän ajalta.
Pidä kohdistinta kaavion päällä, kun haluat näyttää lisätiedot (h).

a h

�$Controllers (Ohjaimet)-osio (b). Tässä voit tarkastella käyttöönotettu online-,
käyttöönotto odottaa- ja käyttöönotettu offline -säätimien määrää (sininen =
online, oranssi = käyttöönotto odottaa ja punainen = offline). Siirrä kohdistin
osion päälle, kun haluat näyttää lisätiedot (i).

b i
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�$Packages (Paketit)-osio (c). Tässä näytetään A- ja B-pakettien määrä ja niiden tila.
Katso lisätietoja paketeista ja niiden tilasta kohdista "4.16.1 Uuden sijoituspaikan
luominen"  [��   67] ja "4.16.2  Tietoja sijoituspaikkojen muokkaamisesta"  [��   70].
Siirrä kohdistin osion päälle, kun haluat näyttää lisätiedot (j).

c j

�$Management points (Hallintapisteet) -osio (d) näyttää kaikkien yksiköiden
tämänhetkisen tilan.

d

�$Sites (Sijoituspaikat) (e). Kartta näyttää kaikkien sijoituspaikkojen yleiskuvauksen
(punainen = yksikön virhe, oranssi = säätimen virhe ja sininen = kaikki OK).
Napsauta sijoituspaikan sijaintia, kun haluat näyttää lisätietoja sijoituspaikasta (k)
ja näyttää sijainnin sääennusteen (l).
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3.5.2 Tietoja käyttöliittymän tärkeimmistä osista

Daikin Cloud Service -käyttöliittymässä on seuraavat pääosat:

�$Navigointiruutu (a), jonka avulla voit siirtyä sovelluksen eri toimintoihin.

�$Ylätyökalurivi ja sijoituspaikan valitsin (b), joka näyttää kaikki asennukset ja
avattavan käyttäjäprofiililuettelon (c).

�$Navigointikohtien (d) avulla voit selvittää, missä käyttöliittymän rakenteessa olet.

�$Sisältöosio (e), joka näyttää tämänhetkisen tilanteen.

�$Daikin-logo (f). Kojetaulu tulee näkyviin aina, kun Daikin-logokenttää (f)
napsautetaan.

�$General control panel (Yleinen ohjauspaneeli) (g). Sen avulla voit ottaa eräät
lisätoiminnot käyttöön välittömästi kaikissa tietyn sijoituspaikan yksiköissä. Katso
"Kaikkien yksiköiden lisätoimintojen asettaminen yhtä aikaa" [��  26].
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�� Valitse sivun yläosasta parametri, jonka tiedot haluat näyttää, napsauttamalla
sen ruutua (d). Voit napsauttaa joko ruutua tai tekstiä luokissa, joissa on
yhdistettyjä arvoja, esim. Global (Yleinen), Air quality (Ilmanlaatu),
Environmental comfort (Ympäristön mukavuus) tai Electrosmog (Sähkösumu).

e d d d dddd d dd d d dd d d dd

���������
�*��Valitun parametrin tai luokan ruudun (e) alla näkyy sininen viiva.

�! Valitun parametrin tai luokan mukaan asetetut Warning (Varoitus)- (f) ja
Critical (Kriittinen)-raja-arvot (g) visualisoidaan käyrässä.

f gh h h h i j k

�+ Jos haluat tarkastella jonkin toisen kauden tietoja, vaihda näkymä valitsemalla
yläosasta Week (Viikko), Month (Kuukausi) tai Year (Vuosi) (h).

�# Voit näyttää tietyn päivän tiedot käyttämällä päivämäärän valitsinta (i).
Napsauta nuolinäppäimiä, jos haluat siirtyä ajassa eteen- tai taaksepäin, tai
napsauta kalenterikuvaketta, jos haluat siirtyä tiettyyn ajanjaksoon.

�, Voit viedä näytetyt tiedot CSV-muotoon napsauttamalla painiketta (j) oikeassa
alakulmassa. Vaihtoehtoisesti voit tulostaa näytettävän kaavion
napsauttamalla vastaavaa painiketta (k).

4.13 Energiatavoiteasetusten hallita

���%�&���'���(
Target energy settings (Energian tavoiteasetukset) eivät ole käyttäjien käytettävissä.

Target energy settings (Energian tavoiteasetukset)-sivulla voidaan määrittää
energiankulutuksen kuukausitavoitearvot kuluvalle vuodelle. Tavoitearvot voivat
toimia referenssinä ja ovat vain suuntaa-antavia.
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Arvot voidaan sitten näyttää Daikin Cloud Service -palvelun Site consumption
(Sijoituspaikan kulutus) -osiossa. Katso "4.7  Sijoituspaikkojen energiankulutuksen
tarkasteleminen" [��  46].

�� Valitse navigointiruudusta Target energy settings (Energian tavoiteasetukset)
kohdasta Energy management (Energianhallinta).

���������
�*��Asetussivu näytetään. Tänä vuonna jokaisena kuukautena kulutettu
kWh-määrä näytetään.

a

�� Määritä 1 kuukauden tavoite muokkaamalla Target this year (Tavoite tänä
vuonna) (kWh) -saraketta.

���������
�*��Erotus lasketaan automaattisesti.

�� Napsauta Reset (Nollaa)-painiketta (a), kun haluat palata muokkausta
edeltäviin tietoihin. Arvoja ei voi palauttaa tallentamisen jälkeen.

�� Jos haluat käyttää tavoitevähennystä useaan kuukauteen kerralla
(prosenttiarvona), valitse kuukaudet ensin vasemmalta (b).
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b e c d

�! Valitse tarvittaessa toinen vuosi avattavasta Reference year (Referenssivuosi) -
luettelosta (c).

�+ Käytä tavoitevähennystä (prosenttiarvona) liu'uttamalla liukusäädintä (d).

���������
�*�� Valittujen kuukausien tavoitteet ja erotukset säädetään
automaattisesti.

�# Jos haluat piilottaa energiankulutuksen tavoitearvot Site consumption
(Sijoituspaikan kulutus) -sivulla, tyhjennä oikeassa yläkulmassa (e) oleva
valintaruutu.

4.14 Usean sijoituspaikan hallinnan suorittaminen

Jos käytössä on useita asennuksia useissa sijoituspaikoissa, Multi-site management
(Usean sijoituspaikan hallinta) on kätevä vaihtoehto kaikkien liikkeiden tai
rakennusten seuraamiseen.

�� Valitse navigointiruudusta Multi-site management (Usean sijoituspaikan
hallinta).

���������
�*��Esiin tulee karttanäkymä, joka näyttää kaikki sijoituspaikat.

���������
�*��Sijoituspaikan virhetila näkyy välittömästi.
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a

Jos haluat näyttää vain sijoituspaikat, joissa on virheitä:

�� Napsauta Only errors (Vain virheet) -nimikettä (a).

�� Napsauta sijoituspaikkaa karttanäkymässä.

���������
�*��Linkki kyseisen sijoituspaikan Equipment list (Laiteluettelo)-sivulle tulee
näkyviin.
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4.15 Käyttäjien hallinta

���%�&���'���(
Käyttäjien hallinta ei ole käyttäjien käytettävissä.

Voit luoda uusia käyttäjiä ja muokata tai poistaa olemassa olevia.

�� Valitse navigointiruudusta Users (Käyttäjät) kohdasta Administration (Hallinta).

���������
�*��Nykyisten käyttäjien luettelo tulee esiin.

���%�&���'���(
Luettelossa näytetään vain käyttäjät, joilla on sama käyttäjätaso tai alempi ja jotka
kuuluvat samaan yritykseen. Vain Daikin-pääkäyttäjät näkevät koko luettelon.

ab

�� Voit poistaa olemassa olevan käyttäjän napsauttamalla hänen nimensä
vieressä olevaa punaista ristiä (a).

�� Voit muokata olemassa olevaa käyttäjää napsauttamalla kynäkuvaketta (b).
Voit muuttaa vain käyttäjän roolia ja nimeä.

���%�&���'���(
Jos käyttäjä on unohtanut salasanansa, sitä ei voi muuttaa tässä. Käyttäjän täytyy
valita käyttäjäprofiilin avattavasta luettelosta Forgot password (Unohtunut salasana).
Katso tarkempia tietoja kohdasta "4.2.2 Salasanan vaihtaminen" [��  18].

�� Napsauta New (Uusi) -painiketta.

���������
�*��Seuraava ikkuna tulee esiin.
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c d e

�! Täytä kaikki käytettävissä olevat tiedot.

Kaikki tähdellä merkityt kentät ovat pakollisia. Valitun roolityypin (c) mukaan täytyy
täyttää enemmän tai vähemmän tietoja.

���%�&���'���(
Käyttäjät, joilla on Daikin-tytäryhtiörooli, voidaan linkittää useisiin tytäryhtiöihin. Tee
se valitsemalla useita tunnisteita Select affiliate (Valitse tytäryhtiö) -kentässä.

Salasanan (d) vaatimukset ovat:

�$Vähintään 8 ja enintään 20 merkkiä

�$Vähintään 1 iso kirjain (A–Ö)

�$Vähintään 1 pieni kirjain (a–ö)

�$Vähintään 1 numero

�$Vähintään 1 erikoismerkki ([#!^<>().,;:@*=-_?{}])

�+ Napsauta Add user (Lisää käyttäjä) -painiketta (e).

���������
�*��Käyttäjä lisätään luetteloon.

Pääkäyttäjän täytyy nyt linkittää uudelle käyttäjälle sijoituspaikka; muuten hänen
käytettävissään ei ole tietoja, kun hän kirjautuu. Katso "3.4 Daikin Cloud Service -
palveluun kirjautuminen" [��  6] ja "4.16.1 Uuden sijoituspaikan luominen" [��  67].

4.16 Tietoja rakennuksen hallinnasta

Säätimien asennusohjeet ovat osoitteessa https://my.daikin.eu/content/denv/
en_US/login.html.

Administration (Hallinta) -osion kautta pääkäyttäjä voi hallita sijoituspaikkoja. Hän
voi esimerkiksi linkittää sijoituspaikan käyttäjälle, jotta tämä voi nähdä kyseisen
sijoituspaikan tiedot.

���%�&���'���(
Sijoituspaikkaluettelossa käyttäjät näkevät kaikki sijoituspaikat, jotka heidän
käyttäjäroolinsa ja tytäryhtiötunnisteensa sallivat.

https://my.daikin.eu/content/denv/en_US/login.html
https://my.daikin.eu/content/denv/en_US/login.html
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4.16.1 Uuden sijoituspaikan luominen

Daikin-pääkäyttäjät, -tytäryhtiöt ja asentajat voivat luoda uusia sijoituspaikkoja.
Luontiprosessin lopuksi he voivat linkittää tämän uuden sijoituspaikan olemassa
olevalle käyttäjälle, jotta tämä voi nähdä kyseisen sijoituspaikan tiedot.

�� Valitse navigointiruudusta Sites (Sijoituspaikat) kohdasta Administration
(Hallinta).

���������
�*��Käytettävissä olevat sijoituspaikat näytetään. Käytettävissä on 2
näkymää: Technical (Tekninen) (a) tai Payment (Maksu) (b). Technical
(Tekninen)-näkymä antaa lisätietoja sijoituspaikan tunnuksesta,
asennustyypistä, säätimien määrästä ja sisäyksiköiden määrästä.

a bc

�� Napsauta Create site (Luo sijoituspaikka) -painiketta (c).

���������
�*��Seuraava osio tulee esiin.
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d e

i

j f hg

�� Valitse oikea Setup Type (Asennustyyppi)-vaihtoehto (d) ostetun tuotteen
mukaan. Katso myös "Sijoituspaikan ja sen säätimien hallinta" [��  70].

�� Valitse valintaruutu (j), jos haluat luoda Residential (Asunto)-sijoituspaikan.

���%�&���'���(
Vain Daikin-pääkäyttäjät ja Daikin-jäsenet voivat luoda Residential (Asunto)-
sijoituspaikkoja.

�! Täytä tarvittavat tiedot kohtaan Site info (Sijoituspaikan tiedot).

���������
�*��Välitön vahvistus näytetään:

�� �"���������������������������'�"�0�������������������������������	�1

�� Jos mitään ei löytynyt tai virheitä löytyi, ������������ ������ ������������������ �
���� �
�����������

� �������������������������������������������������������1

�+ Täytä paikkakunta ja maa ensin. Niiden avulla määritetään aikavyöhyke
automaattisesti. Jos se ei ole oikein, voit vaihtaa sen manuaalisesti.

�# Valitse paketti avattavasta luettelosta (e). Seuraavat vaihtoehdot ovat
käytettävissä:

�� Package A - Access license (Paketti A – Käyttöoikeuslisenssi): antaa Daikin
Cloud Service -palvelun käyttöoikeuden.
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�� Package A - Access license (Paketti A – Käyttöoikeuslisenssi) + Package B -
Service license (Paketti B – Palvelulisenssi): paketti B tarjoaa
etävianmäärityksen käyttöoikeuden. Katso "4.22  Tietoja
etävianmäärityksestä" [��  92].

e

�, Täytä valittua pakettia varten tarvittavat tiedot.

�- Jos Package B - Service license (Paketti B – Palvelulisenssi) (f) -yhteystiedot
ovat samat kuin Package A - Access license (Paketti A – Käyttöoikeuslisenssi)
(g), valitse valintaruutu (h).

���. Täytä Package B - Service license (Paketti B – Palvelulisenssi) -kohdan (f)
Purchase order (Tilaus) -kenttä.

���� Napsauta Add site (Lisää sijoituspaikka) -painiketta (i).

���������
�*��Taustalla suoritetaan Google Maps -tarkistus sijoituspaikan
sijaintitietojen oikeellisuuden varmistamiseksi.

���������
�*��Säädin luodaan.

���������
�*��Sijoituspaikan luonut henkilö liitetään automaattisesti sijoituspaikkaan.
Kun sijoituspaikkaan liitetään käyttäjä – muu kuin operaattori –, hän voi
muokata sijoituspaikkaa. Katso "4.16.2  Tietoja sijoituspaikkojen
muokkaamisesta" [��  70].

���������
�*��Asuntosijoituspaikan kohdalla sijoituspaikalle täytyy vielä määrätä
omistaja. Ponnahdusikkuna tulee esiin Add site (Lisää sijoituspaikka) -
painikkeen (i) napsauttamisen jälkeen. Vahvista napsauttamalla Ok (OK) (k).

k

���������
�*��Sijoituspaikka luodaan, ja paketit otetaan käyttöön kokeilukautta varten.
Lisätietoja paketin tilasta on kohdassa "Pakettien hallinta" [��  74].

�2���
�	���������������0�����������������������������
���������
���
���������
��������������

Asuntosijoituspaikoilla täytyy olla määritetty omistaja. Kun sijoituspaikka luodaan,
sen omistaja täytyy määrittää.

���� Valitse navigointiruudusta Sites (Sijoituspaikat) kohdasta Administration
(Hallinta).

���� Muokkaa sijoituspaikkaa napsauttamalla sen vieressä olevaa kynäkuvaketta.

���� Vieritä alas kohtaan Residential (Asunto).
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ml

���! Valitse avattavasta luettelosta (l) käyttäjä, jonka haluat asettaa sijoituspaikan
omistajaksi.

���%�&���'���(
Asuntosijoituspaikan omistajaksi voidaan valita vain Daikin-pääkäyttäjiä ja
sijoituspaikan pääkäyttäjiä.

���+ Napsauta Set owner (Aseta omistaja) (m).

���������
�*��Vahvistusilmoitus tulee esiin. Valittu käyttäjä saa sähköpostia.

���%�&���'���(
Vain Daikin-pääkäyttäjät ja sijoituspaikan pääkäyttäjät voivat asettaa
asuntosijoituspaikan omistajan. Asuntosijoituspaikkaan, jolla ei ole vielä omistajaa,
yhdistetyt sijoituspaikan pääkäyttäjät voivat kuitenkin määrittää myös itsensä
omistajaksi.

Asuntosijoituspaikkaa ja sen tietoa ei näytetä (Sites (Sijoituspaikat)-yleiskuvausta
lukuun ottamatta), ennen kuin omistaja hyväksyy sijoituspaikan omistajuuden ja
hyväksyy erikseen sijoituspaikan tietojen näyttämisen.

���# Napsauta sijoituspaikan määritettynä omistajana kutsusähköpostissa olevaa
linkkiä.

���������
�*��Sinut ohjataan kirjautumissivulle.

���, Kirjaudu määritettynä omistajana Daikin Cloud Service -palveluun.

���������
�*��Sinut ohjataan oikealle Edit site (Muokkaa sijoituspaikkaa) -sivulle.

���- Vieritä alas kohtaan Residential (Asunto).

���. Hyväksy sijoituspaikan tietojen näyttäminen napsauttamalla Consent
(Suostun) (n).

n

���������
�*��Sijoituspaikka ja sen tiedot näkyvät nyt sijoituspaikan käyttäjille.

4.16.2 Tietoja sijoituspaikkojen muokkaamisesta

�����
���������
���������������
�����
�������
�	�	����� ������������������������

Säätimien asennusohjeet ovat osoitteessa https://my.daikin.eu/content/denv/
en_US/login.html.

�� Valitse navigointiruudusta Sites (Sijoituspaikat) kohdasta Administration
(Hallinta).

���������
�*��Käytettävissä olevat sijoituspaikat näytetään.

https://my.daikin.eu/content/denv/en_US/login.html
https://my.daikin.eu/content/denv/en_US/login.html


4������Käyttö

Käyttäjän viiteopas

����
v5.5
Daikin Cloud Service
4P529062-1G – 2022.05

a

�� Muokkaa sijoituspaikkaa napsauttamalla kynäkuvaketta (a).

���������
�*��Seuraava osio tulee esiin.

Muokkaa sijoituspaikkaa tarpeen mukaan:

�� Anna määritetyille säätimille Friendly name (Kutsumanimi) napsauttamalla
kynäkuvaketta (b). Näin on helpompaa erottaa eri säätimet. Jos säätimiä on
vain 1, tästä ei ole hyötyä.

���������
�*��Nimikentästä (c) tulee muokattava.

hc d g e f

�� Kun säätimen uusi nimi on syötetty, napsauta valintamerkkiä (d).
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���%�&���'���(
Controller LC number (Säätimen LC-numero) (g) kysytään säätimen verkon
käyttöönoton yhteydessä.

Verkon käyttöönotto voidaan viimeistellä vain, kun se suoritetaan ennen
käyttöönottoikkunassa (i) ilmoitettua päivämäärää. Tätä ikkunaa voidaan
tarvittaessa jatkaa 3 kuukaudella.

�! Pidennä säätimen käyttöönottoa napsauttamalla Extend (Pidennä)-painiketta
(e).

�+ Poista säädin, jota ei ole otettu käyttöön, napsauttamalla punaista ristiä (f)
Delete (Poista)-sarakkeessa.

���%�&���'���(
Käyttöön otettua säädintä ei voi poistaa.

���%�&���'���(
Asentajat ja ylemmät voivat valita Controllers (Ohjaimet) navigointiruudusta
kohdassa Administration (Hallinta) saadakseen yleiskuvauksen säätimistä, jotka
kuuluvat sijoituspaikkoihin, joihin heidät on yhdistetty. Daikin-pääkäyttäjät näkevät
kaikki säätimet riippumatta siitä, onko heitä yhdistetty sijoituspaikkaan, johon säädin
kuuluu.

�# Valitse Residential (Asunto)-valintaruutu (j), jos haluat muuntaa olemassa
olevan sijoituspaikan asuntosijoituspaikaksi tai päinvastoin.

�, Täytä alue sijoituspaikkojen helpompaa ryhmittelyä varten.

Alueita käytetään esimerkiksi etävianmäärityksen aikana. Katso
"4.22.1 Hälytyshistorian hallinta" [��  92].

�- Lisää säädin napsauttamalla Add controller (Lisää säädin) -painiketta (h)
(enintään 10 säädintä asennustyypin mukaan).

Lisättävien säätimien enimmäismäärä vaihtelee asennustyypin mukaan:

�$intelligent Tablet Controller: enintään 10 säädintä

�$Paikallinen säädin: enintään 5 säädintä

�$intelligent Touch Manager: enintään 5 säädintä

�����
���������
�����������������	�������	�
������������������������

Kun muokkaat sijoituspaikkaa, voit yhdistää siihen käyttäjiä, poistaa heitä
sijoituspaikasta tai hallita heidän sähköposti-ilmoituksiaan.

�� Voit peruuttaa käyttäjän määrityksen tähän sijoituspaikkaan napsauttamalla
ikkunan alaosassa käyttäjän vieressä olevaa punaista ristiä (d).

���������
�*��Tämä vain poistaa käyttäjän sijoituspaikasta muttei poista profiilia
kokonaan.

�� Kun haluat ottaa sähköposti-ilmoituksia käyttöön tai pois käytöstä, napsauta
käyttäjän nimen vieressä olevia ruutuja M/L1/L2/L3 (a).
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dba c

Jos napsautat M-ruutua, käyttäjä saa sähköpostin virhetilanteessa (punainen ruutu
tarkoittaa, että se on aktivoitu).

Ruudut L1/L2/L3 mahdollistavat ennusteiden sähköposti-ilmoitusten aktivoimisen
(sininen ruutu tarkoittaa, että se on aktivoitu). Katso tarkempia tietoja kohdasta
"4.22.4 Ennusteasetusten käyttäminen" [��  98].

�$L1-ennusteet koskevat yksiköitä, jotka saattavat vikaantua pian.

�$L2-ilmoitukset ilmoittavat keskipitkän aikavälin tulevista virheistä.

�$L3-ilmoitukset pitkän aikavälin virheistä.

�� Jos haluat ottaa anturien sähköposti-ilmoituksia käyttöön tai pois käytöstä,
napsauta S-ruutua (b).

S-ruutu (b) avaa ikkunan, jossa voidaan määrittää anturien hälytysten sähköposti-
ilmoituksia. Kynnysarvojen (sekä Warning (Varoitus) että Critical (Kriittinen))
sähköposti-ilmoitukset voidaan ottaa käyttöön tai pois käytöstä jokaisella
parametrille, luokalle tai yleisarvolle erikseen. Lisätietoja antureista ja
kynnysarvoista on kohdassa "4.20  Anturien hallinta"  [��   88].

ef

�� Napsauta valintaruutua, jos haluat ottaa tietyn kynnysarvohälytyksen
sähköposti-ilmoitukset käyttöön tai pois käytöstä.

�! Tallenna anturin ilmoitukset napsauttamalla Save (Tallenna)-painiketta (e) tai
poistu ikkunasta tekemättä muutoksia napsauttamalla Cancel (Peruuta)-
painiketta (f).
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Käyttäjäprofiilin mukaan voit aktivoida enemmän tai vähemmän sähköposti-
ilmoituksia.

�+ Jos haluat lisätä käyttäjän tähän sijoituspaikkaan, vieritä alas ja napsauta Add
user to site (Lisää käyttäjä sijoituspaikkaan) -painiketta (g).

���������
�*��Luettelon alaosaan ilmestyy avattava luettelo (h) yhdessä Save
(Tallenna)- (i) ja Cancel (Peruuta)-painikkeiden (j) kanssa.

gh

i j

�# Valitse avattavasta luettelosta (h) käyttäjä, jonka haluat määrätä tähän
sijoituspaikkaan.

Katso ensin kohdasta "4.15  Käyttäjien hallinta"  [��   65], miten käyttäjä luodaan
käyttäjien hallintamoduulin kautta.

�, Napsauta Save (Tallenna) -painiketta (i).

���������
�*��Käyttäjä on nyt yhdistetty tähän sijoituspaikkaan.

Tietyn hälytyksen Task status (Tehtävän tila) -arvon mukaan käyttäjä, jolle
sähköposti-ilmoitukset on aktivoitu, voi saada enemmän tai vähemmän sähköposti-
ilmoituksia. Mahdollisia tiloja on kolme:

�$Open (Avoin)

�$Acknowledged (Kuitattu)

�$Closed (Suljettu)

Lisätietoja tehtävien tilojen vaikutuksesta sähköposti-ilmoituksiin on kohdassa
"4.22.1 Hälytyshistorian hallinta" [��  92].

���%�&���'���(
Sähköposti-ilmoitukset voidaan aktivoida ostamatta pakettia A + B. Sähköposti-
ilmoitukset antavat kuitenkin vain rajallisesti tietoja virheistä tai toimintahäiriöistä.
Virheiden tarkempien tietojen tarkastelua ja virheiden hallintaa varten jäsen- ja
ylemmät profiilit voivat käyttää Remote diagnostics (Etävianmääritys) -osiota.
Sijoituspaikan pääkäyttäjät ja asentajat voivat hankkia nämä toiminnot ostamalla
paketit A + B.

�3����������������������������������

Saatavilla on kaksi pakettivaihtoehtoa:

�$Package A - Access license (Paketti A – Käyttöoikeuslisenssi): antaa Daikin Cloud
Service -palvelun käyttöoikeuden.

�$Package A - Access license (Paketti A – Käyttöoikeuslisenssi) +Package B - Service
license (Paketti B – Palvelulisenssi): paketti B tarjoaa Remote diagnostics
(Etävianmääritys)-käyttöoikeuden sijoituspaikan pääkäyttäjille ja asentajille.
Oletusarvoisesti tämä osio on vain jäsenten ja sitä korkeampien profiilien
käytössä. Katso tarkempia tietoja kohdasta "4.22  Tietoja
etävianmäärityksestä" [��  92].

Kun maksu on vastaanotettu, valitut paketit täytyy aktivoida. Jos paketteja on
useita, kukin paketti täytyy aktivoida erikseen.
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�� Muokkaa sijoituspaikkaa. Katso "Sijoituspaikan ja sen säätimien
hallinta" [��  70].

acb

�� Napsauta näytön oikealla puolella olevaa kuvaketta (a), jossa on kolme pistettä
päällekkäin.

���������
�*��Avattava maksuluettelo avautuu.

�� Napsauta pyydettäessä Cancel package (Peruuta paketti) (b) ja vahvista esiin
tulevassa ponnahdusnäytössä.

���������
�*��Paketti peruutetaan.

�� Aktivoi paketti napsauttamalla Confirm payment (Vahvista maksu) -kenttää (c).

���������
�*��Confirm payment (Vahvista maksu) -näyttö tulee esiin.
d

�! Syötä viimeinen voimassaolopäivä näppäilemällä päivämäärä tai käyttämällä
kalenteria ja napsauta Confirm (Vahvista)-painiketta (d).

���������
�*��Sovellus näyttää ilmoituksen, joka vahvistaa, että maksun (e) ja paketin
(f) tilaksi on asetettu Paid (Maksettu). Paketti on nyt aktiivinen.
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e f

���������
�*��Paketin kuvake (g) on nyt vihreä sijoituspaikkaluettelossa.
g

Pakettien värikoodit ovat:

Sininen: Trial (Kokeilu)

Vihreä: Paid (Maksettu) ja aktiivinen

Punainen: Expired (Vanhentunut)

Harmaa: Cancelled (Peruutettu)

Oranssi: Payment pending (Maksu odottaa)

Peruutuksen jälkeen asentaja ja ylempi (Daikin-pääkäyttäjä tai -jäsen) voi aktivoida
paketin uudelleen valitsemalla Request extension (Pyydä jatkoaikaa). Jos tämä
tehdään ennen paketin viimeistä voimassaolopäivää, paketin väri vaihtuu
oranssiksi.

Request extension (Pyydä jatkoaikaa) (h)- ja Cancel package (Peruuta paketti) (i) -
komennot ovat avattavassa luettelossa.

���%�&���'���(
Kun paketti peruutetaan, se säilyy aktiivisena viimeiseen voimassaolopäivään asti.
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hi

Jos paketti on vanhentunut (punainen), se pysyy punaisena, vaikka valittaisiin
Request extension (Pyydä jatkoaikaa) (h). Kummassakin tapauksessa paketin väri
vaihtuu vihreäksi heti, kun maksu on vahvistettu.

�%�������)��������������������������������������

Kun muokkaat sijoituspaikkaa, voit yhdistää siihen kolmannen osapuolen
integraattoreita ja antaa niille käyttöoikeuden tai tarvittaessa peruuttaa tämän
käyttöoikeuden. Lisätietoja integraattoreista on kohdassa "3.3  Tietoja
integraattoreista" [��  6].

�����
���������
�����������������	��������������������������� ���������	� �������������������)����������������������

�� Jos haluat lisätä sijoituspaikkaan integraattorin, vieritä Integrator
(Integraattori)-osion (a) alaosaan ja napsauta Add integrator (Lisää
integraattori) -painiketta (b).

���������
�*��Luettelon alaosaan ilmestyy avattava luettelo (c) yhdessä Save
(Tallenna)- (d) ja Cancel (Peruuta) (e) -painikkeiden kanssa.

a

b

c d e

�� Valitse avattavasta luettelosta (c) integraattori, jolle haluat antaa tämän
sijoituspaikan käyttöoikeuden.

�� Napsauta Save (Tallenna)-painiketta (d).

���������
�*��Ponnahdusikkuna tulee esiin.

�� Jatka napsauttamalla I agree (Hyväksyn) -painiketta.

���������
�*��Integraattori on nyt yhdistetty tähän sijoituspaikkaan.

�%�������)���������������������
���
���������
�����������������	������������������������������������������� ��������

�� Napsauta ikkunan (a) alaosassa integraattorin vieressä olevaa punaista ristiä
(f).

���������
�*��Vahvistusikkuna tulee esiin.
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a f

�� Vahvista napsauttamalla ponnahdusikkunassa Yes (Kyllä).

���������
�*��Integraattorilla ei enää ole tämän sijoituspaikan käyttöoikeutta.

�%�&�4������������������������� ���������
����� �������������������������������
�����
���
���������
���������������������
�
��

Kun muokkaat sijoituspaikkaa, voit muodostaa yhden tai useamman IEQ-anturin
laitepariksi sijoituspaikan kanssa. Tällöin voit seurata erilaisia sisäilman laatuun
liittyviä parametreja. Lisätietoja IEQ-anturin tietojen hallinnasta ja valvonnasta on
kohdissa "4.20  Anturien hallinta"  [��   88] ja "4.12  Anturin seurannan
suorittaminen" [��  59].

Anturin muodostamiseen laitepariksi sijoituspaikan kanssa tarvitaan Daikin
AirSense -sovellus. Se voidaan ladata App Store-(1) tai Google Play -palvelusta.(2)

Kun muodostat anturista laiteparia, varmista, että voit käyttää sekä sovellusta että
Daikin Cloud Service -palvelua samaan aikaan.

�� Avaa Daikin AirSense -sovellus ja kirjaudu käyttämällä Daikin-edustajalta
saamiasi tunnistetietoja.

�� Pidä anturin virtapainiketta painettuna 4 sekuntia.

(1) https://apps.apple.com/lu/app/daikin-airsense/id1564743295
(2) https://play.google.com/store/apps/details?id=eu.daikinapplied.airsense
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�*��Anturissa näkyy sininen valo, sitten vihreä valo ja sitten sininen valo
alkaa vilkkua kerran sekunnissa. Anturi on nyt määritystilassa ja valmiina
laiteparin muodostamiseen.

�� Skannaa anturin QR-koodi sovelluksella.

�� Salli sovelluksen muodostaa yhteys anturin WiFi-verkkoon.

�! Valitse tietojenkeräysmenetelmä.
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